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|
Wstep

Prowadzenie wtasnej dziatalnos$ci gospodarczej pociaga za soba wiele
obowiagzkdw, ktore wynikaja z przepiséw prawa. Przygotowany przez
nas przewodnik przyblizy Ci tematyke ubezpieczen spotecznych
oraz utatwi dopetnianie formalnosci zwigzanych ze zgtoszeniem do
ubezpieczen spotecznych i optacaniem sktadek.
Przewodnik podzieliliémy na rozdziaty, aby umozliwi¢ proste
odszukanie niezbednych informaciji.
Rozdziat pierwszy opisuje Twoje prawa i obowiazki jako ptatnika sktadek
po zatozeniu firmy. W rozdziale drugim dowiesz sie, co to jest e-ZUS,
a w rozdziale trzecim - jak korzystac z niego, gdy nie masz internetu.
Rozdziat czwarty omawia program Ptatnik, natomiast w rozdziale pigtym
znajdziesz wskazowki, gdzie szukaé dodatkowych informacji.
Oferujemy Ci réoznorodne sposoby kontaktowania sie z nami:
| sale obstugi klientow (SOK) - ich adresy znajdziesz na naszej stronie
internetowej www.zus.pl,
m Centrum Obstugi Telefonicznej (COT),
m Platforme Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS - dzieki ktorej zatatwisz
wiekszos$¢ spraw przez internet,

WAZNE!

Od 1 stycznia 2023 r. obowigzkiem kazdego ptatnika sktadek jest
posiadanie aktywnego konta na Portalu Ustug Elektronicznych
(PUE) ZUS. Szczegotowe informacije, jak zatozy¢ konto znajdziesz na
stronie https://www.zus.pl/pue.

m aplikacje ePtatnik, powigzang z profilem ptatnika na PUE ZUS,
przeznaczonga dla matych i Srednich przedsiebiorstw, ktére rozliczaja
sktadki za maksymalnie 100 ubezpieczonych,

B program Ptatnik - stworzony specjalnie dla ptatnikéw sktadek.

PUE ZUS, ePtatnik i program Ptatnik to nowoczesne formy
komunikowania sie z nami. Systematycznie rozwijamy je, by utatwic
Ci prace.

Wraz z nowymi technologiami i formami komunikowania
udostepniamy Ci bezptatnie narzedzia, ktére - na podstawie
wprowadzonych do systemu danych - pomagaja tworzyé poprawne
dokumenty zgtoszeniowe i rozliczeniowe. Nasz system informatyczny
zweryfikuje poprawnos¢ wypetnienia dokumentéw oraz wyliczy za
Ciebie wysokos$¢ sktadek, ktore trzeba przekazac¢ do ZUS.



https://www.zus.pl/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe
https://www.zus.pl/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe
https://www.zus.pl/pue

Sale obstugi klientéw (SOK) to tradycyjna i popularna

forma kontaktu. Z myslag o Twoim komforcie systematycznie

je modernizujemy. Usuwamy bariery architektoniczne oraz

komunikacyjne i usprawniamy obstuge klientéw. Na ekranach

multimedialnych wys$wietlamy informacje dotyczace ubezpieczen
spotecznych i dziatan naszej instytucji.

Pracownicy SOK udzielg Ci kompleksowych informacji z zakresu
systemu ubezpieczen spotecznych oraz obstugi udostepnianych

przez nas narzedzi informatycznych i ustug elektronicznych.

Pracownicy SOK s3 przygotowani do obstugi oséb z réznymi rodzajami

niepetnosprawnosci. W kazdym oddziale jest pracownik, ktéry

przeszedt szkolenia z postugiwania sie jezykiem migowym. Dodatkowo

pracownicy moga rowniez korzystac ze wsparcia konsultanta

telefonicznego, ktdry petni funkcje ttumacza jezyka migowego (PJM).
Pracownicy SOK pomoga Ci m.in. w:

B otrzymaniu od reki zaswiadczenia o niezaleganiu ze sktadkami,

B sprawdzeniu przygotowanych dokumentéw ubezpieczeniowych,

B wypetnieniu, w Twojej obecnosci, dokumentéw ubezpieczeniowych,
ktére sktadasz jako ptatnik sktadek (bedziesz musiat jedynie je
podpisac),

B wyliczeniu wysokosci podstaw wymiaru sktadek dla Ciebie jako osoby,
ktéra prowadzi dziatalno$¢, oraz obliczeniu wysokosci poszczegdlnych
sktadek, jesli rozpoczynasz badz korczysz dziatalno$¢ w trakcie
miesigca lub jesli przez czes¢ miesigca bytes niezdolny do pracy.

Jakie masz prawa i obowigzki jako ptatnik sktadek?

Twoje prawa

Jako przedsiebiorca masz prawo wgladu do swojego konta ptatnika
sktadek prowadzonego w ZUS oraz do otrzymywania informacji m.in. o:
B ubezpieczeniach i Swiadczeniach,

B sktadkach, ktore powinienes$ wptacié, i dokonanych wptatach,

W osobach, ktére zgtosites do ubezpieczen,

B danych zapisanych na Twoim indywidualnym koncie.

Mozesz otrzymywac bezptatne zaswiadczenia, w tym o:

B objeciu ubezpieczeniami spotecznymi,

m kwotach (podstawach wymiaru), od jakich oblicza sie sktadki na
ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne, Fundusz



Pracy, Fundusz Solidarnos$ciowy oraz Fundusz Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych,
B cztonkach rodziny, ktérych zgtosite$ do ubezpieczenia zdrowotnego,
B niezaleganiu w optacaniu sktadek.

Wiecej informacji na temat wydawanych przez nas zaswiadczen
uzyskasz w kazdej naszej placéwce oraz w Centrum Obstugi
Telefonicznej (COT - nr telefonu 22 560 16 00)'.

Mozemy takze, na Twoj wniosek, wydac¢ odptatnie pisemng
interpretacje przepiséw ubezpieczeniowych w Twojej indywidualnej
sprawie. Moze ona dotyczy¢ obowigzku objecia ubezpieczeniami
spotecznymi, zasad obliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne,
ubezpieczenie zdrowotne, Fundusz Pracy, Fundusz Solidarnosciowy,
Fundusz Gwarantowanych Swiadczeri Pracowniczych
i Fundusz Emerytur Pomostowych oraz podstaw wymiaru tych sktadek.

WAZNE!

Woydanie indywidualnej pisemnej interpretacji jest ptatne. Wiecej
informacji znajdziesz na naszej stronie www.zus.pl w zaktadce
[Firmy] — [Pozostate] — [Pisemne interpretacje ZUS].

Twoje obowigzki

Zgtoszenie ptatnika sktadek

Dziatalnos¢ prowadzona na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji

i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG)

Whiosek o wpis do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci

Gospodarczej?, ktéry zgtosites na formularzu CEIDG-1

(elektronicznie - na stronie internetowej CEIDG, lub osobiscie -

W urzedzie gminy, miasta, albo korespondencyjnie - z po$wiadczeniem

podpisu u notariusza), jest rownoczesnie zgtoszeniem Ciebie w ZUS

jako ptatnika sktadek. Na podstawie tego wniosku sporzadzimy:

B zgtoszenie ptatnika na formularzu ZUS ZFA oraz ewentualnie

H informacje o Twoich rachunkach bankowych jako ptatnika sktadek
na formularzu ZUS ZBA,

B informacje o adresach prowadzenia przez Ciebie dziatalnosci na
formularzu ZUS ZAA.

1 Informacje na temat tego, w jakich godzinach mozesz korzystac¢ z COT, podajemy na koricu
przewodnika w rozdziale Gdzie znajdziesz dodatkowe informacje?
2 W rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (Dz.U. z 2021 r. poz. 162).



http://www.zus.pl
https://www.zus.pl/firmy/pisemne-interpretacje-zus

Nie musisz zatem sam sporzadzac tych dokumentéw ani ich do nas
przekazywad.

Dziatalnos¢ prowadzona na podstawie wpisu

do Krajowego Rejestru Sagdowego (KRS)

Jesli rozpoczynasz dziatalnos¢ gospodarcza, ktéra podlega wpisowi

do KRS, sami zarejestrujemy Cie jako ptatnika sktadek (na formularzu
ZUS ZPA\) po uzyskaniu Twoich danych uzupetniajacych z urzedu
skarbowego. Wiecej informacji na ten temat znajdziesz w ulotce
Rejestrujesz firme w KRS? Przeczytaj koniecznie. Krok po kroku [PDF, 388 kB.

WAZNE!

Jezeli rozpoczynasz dziatalnos¢ w formie jednoosobowej spotki z o.o.
lub jeste$ wspdlnikiem spotki jawnej, komandytowej albo partnerskiej,
sam powinienes zarejestrowac sie jako ptatnik sktadek do ubezpieczen
(co najmniej do ubezpieczenia zdrowotnego). Kazdy wspdlnik takiej
spotki jest ptatnikiem sktadek na wtasne ubezpieczenia, powinien
zatem sporzadzic i przekaza¢ nam zgtoszenie ptatnika sktadek na
formularzu ZUS ZFA.

Zgtoszenie 0sob, ktore bedg ubezpieczone
Jako wtasciciel firmy musisz zgtosi¢ do ubezpieczen siebie,
swoich pracownikow, zleceniobiorcéw, osoby, ktore beda z Toba
wspotpracowaty przy dziatalnosci, lub innych ubezpieczonych.
Na zgtoszenie siebie do odpowiednich ubezpieczeh masz 7 dni
od momentu, w ktérym rozpoczates dziatalnosé. Na zgtoszenie
pracownikéw, zleceniobiorcéw lub osdéb, ktére beda z Toba
wspbétpracowaty, masz 7 dni od podpisania z nimi umowy o prace,
rozpoczecia przez nie pracy na podstawie umowy zlecenia lub
rozpoczecia wspotpracy (osoby wspétpracujace). Pamietaj, ze do
ubezpieczenia zdrowotnego powinienes zgtosi¢ rowniez cztonkéw
rodzin oséb ubezpieczonych (czyli ich wspétmatzonkéw, dzieci lub
rodzicow), ktérzy nie sg objeci ubezpieczeniem np. z powodu pracy na
etacie, umowy zlecenia lub wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

Jesli Twoja dziatalno$¢ podlega wpisowi do CEIDG, juz podczas sktadania
whiosku o wpis do CEIDG mozesz zgtosi¢ do odpowiednich ubezpieczen:
M siebie,
B cztonkéw swojej rodziny,
m swoich pracownikéw (w tym zleceniobiorcéw, osoby wspétpracujace),
B cztonkdw ich rodzin.


http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Rejestrujesz_firm%EA_w_KRS.pdf/ad21d863-98ca-417c-85cd-8049feafe823


Na podstawie udostepnionych przez Ciebie danych sporzadzimy:

B Twoje zgtoszenie do ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia
zdrowotnego - na formularzu ZUS ZUA, od dnia, w ktérym
rozpoczniesz dziatalnos$¢ gospodarcza,

lub

B Twoje zgtoszenie do ubezpieczenia zdrowotnego - na formularzu
ZUS ZZA,

W zgtoszenie Twoich bliskich lub bliskich Twoich pracownikéw do
ubezpieczenia zdrowotnego - na formularzu ZUS ZCNA.

Zgtoszenia sporzadzimy od dnia, ktéry wskazesz w dokumentach.
Wiecej informacji, jak zgtosi¢ do ubezpieczenia siebie i inne osoby,
znajdziesz m.in. w ulotkach:

1) ABC ptatnika sktadek. Informacja dla oséb fizycznych, ktére
rozpoczynajq prowadzenie pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej
jednoosobowo, czyli rozliczajqg sktadki wytgcznie na wtasne
ubezpieczenia [PDF, 459 kB],

2) ABC ptatnika sktadek. Informacja dla 0séb, ktére rozpoczynajg
prowadzenie pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej i rozliczajq sktadki
na ubezpieczenia wtasne i innych oséb: pracownikdéw, zleceniobiorcéw
lub 0séb wspétpracujgcych [PDF, 576 kB],

3) Zgtosites rodzine do ubezpieczenia zdrowotnego? [PDF, 226 kB].

WAZNE!

Szczegbdtowe zasady wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych

oraz ustalania, kto moze by¢ objety ubezpieczeniem, znajdziesz

w poradnikach:

1) Ogdlne zasady wypetniania i korygowania dokumentéw
ubezpieczeniowych [PDF, 11 699 kB],

2) Zasady podlegania ubezpieczeniom spotecznym i ubezpieczeniu
zdrowotnemu oraz ustalania podstawy wymiaru sktadek. Poradnik
dla oséb prowadzgcych pozarolniczq dziatalnosc i oséb z nimi
wspotpracujgcych [PDF, 1310 kB],

3) Zasady podlegania ubezpieczeniom spotecznym i ubezpieczeniu
zdrowotnemu oraz ustalania podstaw wymiaru sktadek [PDF, 1754 kB].

Wszystkie te publikacje znajdziesz na naszej stronie www.zus.pl
w zaktadce [Baza wiedzy] — [Biblioteka ZUS].



http://www.zus.pl/documents/10182/167561/ABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne.pdf/cd145d00-c406-48b9-991a-4a427769282a%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/ABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne.pdf/cd145d00-c406-48b9-991a-4a427769282a%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/ABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne.pdf/cd145d00-c406-48b9-991a-4a427769282a%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/ABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne.pdf/cd145d00-c406-48b9-991a-4a427769282a%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/ABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne_i_innych_osob.pdf/296f8867-6314-416b-aa91-124ecc0d5f8c%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/ABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne_i_innych_osob.pdf/296f8867-6314-416b-aa91-124ecc0d5f8c%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/ABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne_i_innych_osob.pdf/296f8867-6314-416b-aa91-124ecc0d5f8c%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/ABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne_i_innych_osob.pdf/296f8867-6314-416b-aa91-124ecc0d5f8c%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Zglosiles_rodzine.pdf/4887b836-553d-4ccc-8fa1-8e6d0828ceff%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Ogolne_dok_ubezp.pdf/62e208ac-6655-4a81-bed3-e59298aef6a4%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Ogolne_dok_ubezp.pdf/62e208ac-6655-4a81-bed3-e59298aef6a4%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_pozarolnicza_dzialalnosc/253af031-8550-40d2-b261-29e5fe81769c%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_pozarolnicza_dzialalnosc/253af031-8550-40d2-b261-29e5fe81769c%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_pozarolnicza_dzialalnosc/253af031-8550-40d2-b261-29e5fe81769c%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_pozarolnicza_dzialalnosc/253af031-8550-40d2-b261-29e5fe81769c%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Zasady%2Bpodlegania%2Bubezpieczeniom%2Bspo%25B3ecznym%2Bi%2Bubezpieczeniu%2Bzdrowotnemu%2Boraz%2Bustalania%2Bpodstawy%2Bwymiaru%2Bsk%25B3adek/780a6dc2-67db-48e0-8d02-0d7aa1e28912%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Zasady%2Bpodlegania%2Bubezpieczeniom%2Bspo%25B3ecznym%2Bi%2Bubezpieczeniu%2Bzdrowotnemu%2Boraz%2Bustalania%2Bpodstawy%2Bwymiaru%2Bsk%25B3adek/780a6dc2-67db-48e0-8d02-0d7aa1e28912%0D
http://www.zus.pl/baza-wiedzy/biblioteka-zus/ulotki?p_p_id=templatelistpublisherportlet_WAR_templatelistpublisherportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-4&p_p_col_count=1&_templatelistpublisherportlet_WAR_templatelistpublisherportlet_delta=10&_templatelistpublisherportlet_WAR_templatelistpublisherportlet_keywords=&_templatelistpublisherportlet_WAR_templatelistpublisherportlet_advancedSearch=false&_templatelistpublisherportlet_WAR_templatelistpublisherportlet_andOperator=true&_templatelistpublisherportlet_WAR_templatelistpublisherportlet_resetCur=false&cur=4
https://www.zus.pl/baza-wiedzy/biblioteka-zus/ulotki?p_p_id=templatelistpublisherportlet_WAR_templatelistpublisherportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-4&p_p_col_count=1&_templatelistpublisherportlet_WAR_templatelistpublisherportlet_delta=10&_templatelistpublisherportlet_WAR_templatelistpublisherportlet_keywords=&_templatelistpublisherportlet_WAR_templatelistpublisherportlet_advancedSearch=false&_templatelistpublisherportlet_WAR_templatelistpublisherportlet_andOperator=true&_templatelistpublisherportlet_WAR_templatelistpublisherportlet_resetCur=false&cur=4

Rozliczanie i optacanie sktadek

Jakie dokumenty rozliczeniowe sktadasz,

gdy prowadzisz jednoosobow3 dziatalnos¢

W tym przypadku przekazujesz do nas jedynie deklaracje
rozliczeniowg ZUS DRA. Wskazujesz w niej sktadki, jakie zobowigzany
jestes zaptaci¢ za dany miesigc. ZUS DRA sktadasz za kazdy miesiac,
w ktérym prowadzites dziatalnosé, niezaleznie od liczby dni jej
prowadzenia (nawet jesli byt to tylko jeden dzien).

Jesli bedziesz korzystac z matej dziatalnos$ci gospodarczej (matego
ZUS plus), czyli bedziesz optacac nizsze sktadki na ubezpieczenia
spoteczne, musisz przekaza¢ nam nastepujace informacje:

B przychéd oraz dochdéd z dziatalnosci gospodarczej, jakie uzyskate$
w poprzednim roku kalendarzowym,

m forme opodatkowania, ktéra obowigzywata Cie w poprzednim roku
kalendarzowym,

B podstawe wymiaru sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe,
jaka ustalite$ na dany rok.

Informacje te podasz nam w jednym z formularzy:

B w imiennym raporcie miesiecznym ZUS RCA cz. Il - jesli rozliczasz
sktadki za siebie i za inne osoby ubezpieczone,

m w deklaracji rozliczeniowej ZUS DRA cz. Il - jesli rozliczasz sktadki
tylko za siebie.

Dokument ten ztozysz wraz z kompletem dokumentéw rozliczeniowych:

W za styczen danego roku, albo

W za pierwszy miesiac, od ktérego rozpoczynasz lub wznawiasz
dziatalnos¢ gospodarcza.

Wiecej informacji znajdziesz na stronie www.zus.pl w zaktadce [Firmy]
— [Przedsiebiorco przeczytaj - wazne] — [Maty ZUS plus].

Od 2022 r. podstawa wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
jest uzalezniona od formy opodatkowania, jaka stosujesz w odniesieniu
do uzyskiwanych przychodéw lub dochodéw z prowadzonej
dziatalnosci.

Wiecej informacji znajdziesz w poradniku ,Zasady podlegania
ubezpieczeniom spotecznym i ubezpieczeniu zdrowotnemu oraz
ustalania podstawy wymiaru sktadek. Poradnik dla oséb prowadzacych
pozarolniczg dziatalno$c i oséb z nimi wspdtpracujacych”.



http://www.zus.pl
https://www.zus.pl/firmy/przedsiebiorco-przeczytaj-wazne/maly-zus-plus
https://www.zus.pl/firmy/przedsiebiorco-przeczytaj-wazne/maly-zus-plus
https://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_pozarolnicza_dzialalnosc/253af031-8550-40d2-b261-29e5fe81769c
https://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_pozarolnicza_dzialalnosc/253af031-8550-40d2-b261-29e5fe81769c
https://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_pozarolnicza_dzialalnosc/253af031-8550-40d2-b261-29e5fe81769c
https://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_pozarolnicza_dzialalnosc/253af031-8550-40d2-b261-29e5fe81769c

WAZNE!

Jezeli jako osoba prowadzaca pozarolnicza dziatalnosé gospodarcza

optacasz sktadki na ubezpieczenie spoteczne wtasne lub oséb

wspbdtpracujacych, to od stycznia 2022 r. musisz za kazdy miesiac:

B sktada¢ dokumenty rozliczeniowe bez wzgledu na forme
opodatkowania,

® w dokumentach ZUS DRA i ZUS RCA podawac¢ dodatkowe
informacje (np. forme opodatkowania w danym miesigcu, przychéd
lub dochéd), ktére s3 niezbedne do ustalenia podstawy wymiaru
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

Jakie dokumenty rozliczeniowe sktadasz,
gdy zatrudniasz pracownikéw
Jesli zatrudniasz pracownikéw, zleceniobiorcéw lub osobe
wspotpracujaca, przekazujesz nam komplet dokumentéw
rozliczeniowych. Sktada sie on z:
B deklaracji rozliczeniowej ZUS DRA oraz dotaczonych do niej
imiennych (za pracownikéw) raportéow miesiecznych:
— ZUSRCA,
— ZUSRSA,
— ZUS RPA.

Jesli prowadzisz kilka firm, sktadki za zatrudnionych w nich
pracownikéw rozliczasz w jednym komplecie rozliczeniowym.

Kiedy przekazujesz dokumenty i optacasz sktadki

Przekazujesz do nas dokumenty i optacasz sktadki za dany miesigc

w terminie do:

B 15 dnia nastepnego miesigca - jesli jestes$ ptatnikiem posiadajgcym
osobowo$¢ prawna, m.in. spotka kapitatowa (spotka akcyjna
i spotka z 0.0.), spotdzielnia, stowarzyszeniem, fundacjs itp.

B 20 dnia nastepnego miesigca - jesli optacasz sktadki wytacznie za siebie
lub za innych ubezpieczonych i nie posiadasz osobowosci prawne;j.

Jezeli 15 lub 20 dzien miesigca przypada w sobote, niedziele

lub $wieto, to ostatnim dniem terminu optacenia sktadek i przekazania

dokumentoéw jest nastepny dzien po dniu lub dniach wolnych od pracy.
Wszystkie sktadki optacasz jednym przelewem na swéj numer

rachunku sktadkowego (NRS). Informacje o NRS otrzymasz od nas pocztg

niezwtocznie po zatozeniu konta ptatnika sktadek. Mozesz takze sprawdzi¢
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NRS w wyszukiwarce, ktéra jest dostepna na stronie www.eskladka.pl, lub
zadzwoni¢ w tej sprawie do Centrum Obstugi Telefonicznej ZUS
(nr tel. 22 560 16 00) badz zgtosic sie do naszej placowki.
NRS znajdziesz takze na PUE ZUS w profilu Ptatnika, w aplikacji
ePtatnik i w programie Ptatnik.
Na przelewie podajesz taczng kwote sktadek na:
m ubezpieczenia spoteczne (emerytalne, rentowe, chorobowe,
wypadkowe),
B ubezpieczenie zdrowotne,
B Fundusz Pracy,
B Fundusz Solidarnosciowy,
m Fundusz Gwarantowanych Swiadczer Pracowniczych,
B Fundusz Emerytur Pomostowych.

NRS, ktéry od nas otrzymasz, bedzie zawierat numer ZUS - 60000002026,
a takze Twoj indywidualny, unikalny numer (np. Twdj NIP lub, jesli konto
zostato zatozone bez tego numeru, unikalny numer przypisany do Twojego
konta w naszym systemie - ostatnie 10 cyfr). Na podstawie tego numeru
bedziemy zapisywali i rozliczali wptaty na Twoim koncie.

Aktualne wysokosci sktadek na ubezpieczenia spoteczne
i ubezpieczenie zdrowotne znajdziesz w kazdej naszej placéwce lub
na stronie www.zus.pl.

Jakie konsekwencje poniesiesz, gdy optacisz sktadki po terminie

lub w ogdle ich nie zaptacisz

W tej sytuacji:

B nie wyptacimy Ci zasitku chorobowego, macierzynskiego,
opiekunczego ani $wiadczenia rehabilitacyjnego (jezeli Twoje
zadtuzenie bedzie wyzsze niz 1% minimalnego wynagrodzenia),

Jako wtasciciel
firmy musisz
zgtosic¢ do
ubezpieczen
siebie, swoich
pracownikéw,

zleceniobiorcow,
osoby, ktére
beda z Toba
wspotpracowaty
przy dziatalnosci,
lub innych
ubezpieczonych.



https://www.eskladka.pl/
https://www.eskladka.pl/
https://www.zus.pl/baza-wiedzy/skladki-wskazniki-odsetki/skladki/stopy-procentowe-skladek-na-ubezpieczenia-spoleczne

B nie zapiszemy nieoptaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne
na Twoim koncie,

B nie przekazemy sktadek do Otwartego Funduszu Emerytalnego,

B zaptacisz odsetki za zwtoke,

B poniesiesz dodatkowa optate?,

B rozpoczniemy postepowanie egzekucyjne (w trybie ustawy
o postepowaniu egzekucyjnym w administracji), co moze oznaczac
dla Ciebie dodatkowe koszty, ktére beda wynikaty z tego
postepowania.

WAZNE!

Poczawszy od dokumentéw rozliczeniowych za styczen 2022 .,
mozesz sktadac korekte tych dokumentéw w ciggu 5 lat - od dnia,
w ktérym uptynat termin optacenia sktadek rozliczonych w tych
dokumentach.

WAZNE!

Jesli nie optacisz sktadek w terminie, bedziesz musiat zaptaci¢ odsetki
za zwtoke. Wysokos$¢ odsetek mozesz wyliczy¢ za pomoca kalkulatora
odsetkowego dla ptatnikéw sktadek. Znajdziesz go na naszej stronie
www.zus.pl w zaktadce [Firmy] — [Rozliczenia z ZUS].

O czym jeszcze powinienes wiedziec?

1. Jesli wykonujesz dziatalno$¢ nieewidencjonowana, nie musisz
zgtaszac sie jako przedsiebiorca do Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG). Nie optacasz zadnych
sktadek na ubezpieczenia. Jesli jednak nie spetniasz warunkow,
aby prowadzi¢ taka dziatalnos¢, musisz zarejestrowaé swoja firme
w CEIDG i zgtosi¢ sie do ubezpieczen.
2. Jesli rozpoczynasz dziatalno$¢ gospodarcza, mozesz skorzystac
z ulgi na start. Wéwczas optacasz tylko sktadke na ubezpieczenie
zdrowotne. Do ubezpieczenia zdrowotnego zgtaszasz sie z kodem
tytutu 05 40 xx. Nie obejmiemy Cie obowigzkowymi ubezpieczeniami
spotecznymi przez 6 miesiecy, od kiedy rozpoczniesz swojg
dziatalno$é. Jednak musisz spetnic tacznie nastepujgce warunki:
— rozpoczac dziatalno$¢ gospodarcza po raz pierwszy albo podjgé
ja ponownie po 60 miesigcach od jej ostatniego zawieszenia lub
zakonczenia,

3 Na podstawie art. 24 ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych.



http://www.zus.pl/firmy/rozliczenia-z-zus/kalkulator-odsetkowy-dla-platnikow-skladek-zus
http://www.zus.pl/firmy/rozliczenia-z-zus/kalkulator-odsetkowy-dla-platnikow-skladek-zus
http://www.zus.pl
https://www.zus.pl/firmy/rozliczenia-z-zus/kalkulator-odsetkowy-dla-platnikow-skladek-zus
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— nie wykonywac dla bytego pracodawcy tego, co robites dla niego
jako pracownik w tym lub poprzednim roku kalendarzowym.

WAZNE!

Musisz jednak pamietaé, ze brak sktadki na ubezpieczenia
spoteczne oznacza brak $wiadczen (np. zasitku chorobowego czy
macierzynskiego). Okres ulgi nie liczy sie tez do Twojej przysztej
emerytury. Mozesz natomiast korzystac ze stuzby zdrowia

w ramach Narodowego Funduszu Zdrowia (NFZ).

PAMIETAJ!

Gdy uptynie 6 miesiecy, w ktérych korzystate$ z ulgi na start,
wyrejestruj sie z ubezpieczenia zdrowotnego, a nastepnie zgtos

sie do ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego.

W zgtoszeniu podaj kod tytutu 05 70 xx, 05 72 xx, 05 90 xx, 05 92 xx
(jesli spetniasz ustawowe warunki) lub kod 05 10 xx albo 05 12 xx.

Mozesz zrezygnowac z tego uprawnienia i zgtosic¢ sie do
ubezpieczen spotecznych od momentu, w ktérym rozpoczynasz
dziatalnosc¢.

Pamietaj, ze jezeli zrezygnujesz z ulgi na start i zgtosisz sie do
ubezpieczen spotecznych, nie mozesz juz zmieni¢ swojej decyzji,
mimo ze nie wykorzystates$ petnego okresu ulgi. Kolejny raz bedziesz
mogt skorzystaé z tego uprawnienia dopiero po 60 miesigcach
kalendarzowych od czasu, gdy zakonczysz lub zawiesisz dziatalnos$¢.

Zawsze jednak (niezaleznie od tego, czy korzystasz z ulgi na start,
czy nie) musisz zgtosi¢ sie do ubezpieczenia zdrowotnego i optacaé
sktadke na to ubezpieczenie.

. Przez pierwsze 24 miesigce kalendarzowe od rozpoczecia

dziatalnosci gospodarczej mozesz optacac sktadki na

preferencyjnych warunkach, jesli:

— nie prowadzisz lub w ostatnich 60 miesigcach kalendarzowych
przed rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej nie prowadzites
innej pozarolniczej dziatalnosci,

— nie wykonujesz dla bytego pracodawcy tego, co robite$ dla niego
jako pracownik w tym lub poprzednim roku kalendarzowym.

WAZNE!

Gdy uptyna 24 miesiace, w ktérych ptacites preferencyjne sktadki,
musisz wyrejestrowac sie z ubezpieczen z kodem 05 70 xx lub

05 72 xx. Jesli spetniasz ustawowe warunki, mozesz sie zgtosi¢ do



matego ZUS plus z kodem 05 90 xx lub 50 92 xx. A jesli nie spetniasz
tych warunkéw, to zgtos sie z kodem 05 10 xx lub 05 12 xx. Musisz
takze ztozy¢ deklaracje rozliczeniowa, w ktérej podasz obowigzujaca
Cie podstawe wymiaru sktadek.

Wiecej na temat ulgi na start, preferencyjnych sktadek i dziatalnosci
nieewidencjonowanej znajdziesz w ulotce Masz wybér: ulga na start,
preferencyjne sktadki, maty ZUS+, dziatalnos¢ nieewidencjonowana
[PDF, 482 kB].

. Mozesz skorzystac z matej dziatalnosci gospodarczej (matego
ZUS plus). Wéwczas optacasz nizsze sktadki na ubezpieczenia
spoteczne. Pod warunkiem jednak, ze Twdj przychdd z dziatalno$ci
gospodarczej w poprzednim roku kalendarzowym, jesli prowadzite$
ja przez caty rok, nie przekroczyt 120 000 zt. Wysoko$¢ podstawy
wymiaru sktadek zalezy od Twojego dochodu. Nie moze jednak by¢
nizsza niz 30% minimalnego wynagrodzenia ani wyzsza niz 60%
przecietnego wynagrodzenia. Sam ustalasz podstawe wymiaru
sktadek na caty rok kalendarzowy. Wykorzystaj obowigzujacy
wzér lub kalkulator na naszej stronie albo na www.eskladka.pl.
Sktadki w nizszej wysokos$ci mozesz optacacé przez 36 miesiecy
w ciagu 5 lat.

Wiecej informaciji znajdziesz na naszej stronie www.zus.pl

w zaktadce [Firmy] — [Przedsiebiorco przeczytaj - wazne] — [Maty
ZUS plus].

WAZNE!

Nie musisz nas informowac o tym, ze korzystasz

z matego ZUS plus. Wystarczy, ze zgtosisz sie do ubezpieczen
spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego z kodem 05 90 xx
lub 05 92 xx i ztozysz deklaracje rozliczeniowa, w ktérej podasz
obowiagzujaca Cie podstawe wymiaru sktadek.

. Jesli jestes kobietg, ktéra ukonczyta 55 lat, lub mezczyzna, ktéry
ukonczyt 60 lat, nie musisz wykazywa¢ w dokumentach i optacaé
sktadek na Fundusz Pracy i Fundusz Solidarnosciowy. Masz do
tego prawo od miesigca, ktéry nastepuje po miesigcu, w ktérym
ukonczytas 55 lat lub ukonczytes 60 lat.

.Masz 7 dni na to, by zmieni¢ dane, ktére wykazate$
w dokumentach ubezpieczeniowych, lub poprawi¢ istniejgce
w nich btedy. Liczysz ten czas od momentu zaistnienia zmian lub
zauwazenia btedow.



http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Ulotka_Masz%2BWyb%25F3r_rozszerzona.pdf/4db53585-b88d-7cea-11f3-674517bc4b7d
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Ulotka_Masz%2BWyb%25F3r_rozszerzona.pdf/4db53585-b88d-7cea-11f3-674517bc4b7d
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Ulotka_Masz%2BWyb%25F3r_rozszerzona.pdf/4db53585-b88d-7cea-11f3-674517bc4b7d
https://www.zus.pl/firmy/przedsiebiorco-przeczytaj-wazne/maly-zus-mdg-/kalkulator-mdg
https://www.zus.pl/firmy/przedsiebiorco-przeczytaj-wazne/maly-zus-mdg-/kalkulator-mdg
http://www.eskladka.pl/
http://www.zus.pl/
https://www.zus.pl/firmy/przedsiebiorco-przeczytaj-wazne/maly-zus-plus
https://www.zus.pl/firmy/przedsiebiorco-przeczytaj-wazne/maly-zus-plus
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7. Sktadki optacasz w formie bezgotowkowej lub - jako
mikroprzedsiebiorca* - w formie przekazu pocztowego. W obrocie
bezgotéwkowym za termin zaptaty sktadek uznamy dzien
obcigzenia Twojego rachunku bankowego.

8. Jesli rozliczasz sktadki za wiecej niz 5 oséb, musisz przekazywac
nam dokumenty ubezpieczeniowe w formie elektroniczne;j.

Mozesz sporzadzad i przesytaé je za pomoca bezptatnego programu
Ptatnik lub aplikacji ePtatnik albo innego oprogramowania
interfejsowego.

9. Jesli zatrudnisz pracownika lub zleceniobiorce, ich akta pracownicze
bedziesz przechowywac przez 10 lat. Liczysz je od konca roku
kalendarzowego, w ktérym stosunek pracy zostat rozwigzany
lub wygast. Mozesz takze prowadzic¢ akta pracownikéw w formie
elektronicznej°.

Wiecej informacji znajdziesz na naszej stronie www.zus.pl

w zaktadce [Firmy] — [Przedsiebiorco przeczytaj - wazne] —
[E-akta] i w broszurze Skracamy? Tak, z 50 do 10 lat. Zmiany
w zasadach przechowywania akt pracowniczych. Informacja dla
pracodawcéw [PDF, 1788 kB].

|
Czym jest e-ZUS?

Wiekszo$¢ spraw zwigzanych z ubezpieczeniami spotecznymi mozesz
zatatwicé bez wychodzenia z domu - przez internet. Uruchomilismy
bowiem Platforme Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS. Jest to wspdlna
nazwa dla zestawu nowoczesnych ustug.

Platforma Ustug Elektronicznych

W sktad Platformy Ustug Elektronicznych ZUS wchodza:

m portal PUE ZUS,

B Centrum Obstugi Telefonicznej (infolinia),

B e-wizyta,

B system kierowania ruchem klientéw w naszych placéwkach.

4 W rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcéw (Dz.U. z 2021 r.
poz. 162).

5 Ustawa z 10 stycznia 2018 r. o zmianie niektérych ustaw w zwiazku ze skréceniem okresu
przechowywania akt pracowniczych oraz ich elektronizacja (Dz.U. z 2018 r. poz. 357, z p6zn. zm.).


http://www.zus.pl
https://www.zus.pl/firmy/przedsiebiorco-przeczytaj-wazne/e-akta
https://www.zus.pl/firmy/przedsiebiorco-przeczytaj-wazne/e-akta
https://www.zus.pl/documents/10182/1799281/broszura%252Be-akta_INTERNET.pdf/7f66aea6-fbb8-61e5-57e4-e8f530c5b02b
https://www.zus.pl/documents/10182/1799281/broszura%252Be-akta_INTERNET.pdf/7f66aea6-fbb8-61e5-57e4-e8f530c5b02b
https://www.zus.pl/documents/10182/1799281/broszura%252Be-akta_INTERNET.pdf/7f66aea6-fbb8-61e5-57e4-e8f530c5b02b

Portal PUE ZUS to najwazniejszy element Platformy Ustug
Elektronicznych ZUS. Za jego pos$rednictwem masz dostep do Swiata
e-ustug ZUS i wiekszo$¢ spraw zwigzanych z ubezpieczeniami
spotecznymi mozesz zatatwic przez internet.

Z PUE ZUS moga korzysta¢ wszyscy nasi klienci. Jesli jednak
chcesz mie¢ dostep do danych na Twoim indywidualnym koncie,
musisz zatozy¢ profil (konto) na PUE.

WAZNE!
Od 1 stycznia 2023 r. posiadanie aktywnego konta na Portalu Ustug
Elektronicznych (PUE) ZUS jest obowigzkiem kazdego ptatnika sktadek.

Zatozenie profilu na PUE ZUS

Profil na PUE ZUS zatozysz na naszej stronie www.zus.pl.

Woybierz jeden z czterech sposoboéw rejestracji i potwierdzenia
profilu:

1. Zarejestruj sie i potwierdz swojg tozsamos¢ za pomoca podpisu
zaufanego. Jest to element profilu zaufanego elektronicznej
Platformy Ustug Administracji Publicznej (ePUAP).

2. Zarejestruj sie i potwierdz swoja tozsamos$¢ za posrednictwem
kwalifikowanego podpisu elektronicznego (tzw. certyfikatu).

3. Zarejestruj sie i potwierdz swojg tozsamos¢ za pomocg bankowosci
elektronicznej w banku, ktéry swiadczy taka ustuge wspdlnie z ZUS
(liste bankdw znajdziesz na www.zus.pl).

4. Zarejestruj sie i potwierdz swojg tozsamos$¢ za pomocga login.gov.pl.

5. Zarejestruj profil niezaufany na stronie www.zus.pl, a nastepnie
potwierdz swoja tozsamos$¢ w ciggu 7 dni w jednej z naszych
placowek. Na wizyte zabierz ze sobg dokument tozsamosci -
dowdd osobisty lub paszport.

Klientom, ktérzy potwierdzili swoja tozsamos¢ (uwierzytelnili
swoj profil), PUE ZUS umozliwia skorzystanie z ustug dostepnych
dla konkretnych rél: ubezpieczonego, ptatnika, $wiadczeniobiorcy.

WAZNE!

ePtatnik to aplikacja powigzana z profilem ptatnika na PUE ZUS
(internetowy odpowiednik programu Ptatnik). Jest to aplikacja
stworzona dla matych i $rednich przedsiebiorcow, ktérzy rozliczajg
sktadki za maksymalnie 100 ubezpieczonych. Dzieki ePtatnikowi
przez PUE ZUS mozesz m.in.: zgtosi¢ osoby do ubezpieczen, rozliczy¢
sktadki, wypetnic i przekaza¢ dokumenty ubezpieczeniowe. Aplikacja



https://www.zus.pl/pue/rejestracja
http://www.zus.pl/wyniki-wyszukiwania?p_p_id=searchportlet_WAR_searchportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-3&p_p_col_count=1&_searchportlet_WAR_searchportlet_query=banki&_searchportlet_WAR_searchportlet_action=details&_searchportlet_WAR_searchportlet_cur=1&_searchportlet_WAR_searchportlet_articleId=201612
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pozwoli Ci na podpisywanie dokumentéw nie tylko kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, lecz takze bezptatnym podpisem
zaufanym.

Wysytanie wnioskéw i dokumentéw ubezpieczeniowych

przez internet

Aby wysta¢ do nas przez internet wnioski lub dokumenty, w tym

dokumenty ubezpieczeniowe, musisz je elektronicznie podpisac.

W tym celu musisz mie¢ jeden z ponizszych podpisow:

B podpis zaufany® - bezptatny podpis, ktory uzyskasz przez wystanie
wniosku na stronie epuap.gov.pl i potwierdzenie tozsamosci
w naszej placéwece lub innym punkcie, np. w urzedzie wojewddzkim
lub skarbowym,

m kwalifikowany podpis elektroniczny.

Wiecej informacji na temat aplikacji ePtatnik znajdziesz w ulotce
ePtatnik na Platformie Ustug Elektronicznych ZUS (PUE ZUS)
[PDF, 464 kBl.

Zalety posiadania profilu na PUE ZUS

B mozesz przejrze¢ informacje zapisane na swoim koncie,

B mozesz sprawdzi¢ stan biezacych rozliczen,

B mozesz sktadac wnioski (np. o zaswiadczenie o niezaleganiu w optacaniu
sktadek), zadawac pytania i otrzymywac na nie odpowiedzi,

® masz dostep do elektronicznych zwolnien lekarskich (e-ZLA) swoich
pracownikéw,

B mozesz wypetniac¢ i wysyta¢ dokumenty ubezpieczeniowe przez
bezptatng internetows aplikacje ePtatnik,

B mozesz zarezerwowac wizyte w wybranej naszej placéwce.

Jak skorzystac¢ z PUE, gdy nie masz internetu?

Z Platformy Ustug Elektronicznych ZUS mozesz takze skorzystac przez
telefon. Uruchomiliémy bowiem specjalng infolinie: Centrum Obstugi
Telefonicznej (COT ). Przez telefon:

B otrzymasz informacje ogdlne z zakresu dziatalnosci ZUS,

B otrzymasz informacje o danych zapisanych na Twoim koncie,

6 W rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnos$ci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne (Dz.U. z 2021 r. poz. 2070).


https://epuap.gov.pl/wps/portal/rejestracja-konta
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Ulotka_e_P%25B3atnik/664a32b4-9bfc-4b5a-8d66-9c36d387625b%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Ulotka_e_P%25B3atnik/664a32b4-9bfc-4b5a-8d66-9c36d387625b%0D

B ztozysz wniosek i reklamacje,

B zarezerwujesz wizyte w wybranej naszej placéwece,

B zadasz pytanie i otrzymasz na nie odpowiedz telefonicznie lub
poczta elektroniczna.

WAZNE!

Spersonalizowane informacje przekazemy Ci dopiero wtedy, gdy
potwierdzisz swoja tozsamos¢. Beda Ci do tego potrzebne:

B identyfikator, ktory jest takze loginem do portalu PUE ZUS (10-cyfrowy),
H PIN do ustugi telefonicznej.

PIN mozesz ustali¢, gdy zalogujesz sie na swaj profil. Aby aktywowa¢é
PIN do COT, wybierz: [Panel ogbiny] — [Ustawienia konfiguracja
profilu] — Kanaty dostepu]. Jesli nie podasz identyfikatora i PIN-u,
w COT otrzymasz tylko informacje ogélne.

Wiecej informacji na temat PUE ZUS i pozostatych jej ustug znajdziesz

w ulotkach:

1) PUE krok po kroku. Zgtoszenie nowego pracownika [PDF, 2715 kB],

2) PUE krok po kroku. Wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu w optacaniu
sktadek [PDF, 4012 kB].

Co umozliwia program Ptatnik?

Program Ptatnik stworzylismy specjalnie dla ptatnikow sktadek. Jest to
bezptatny program, ktéry umozliwi Ci petng obstuge dokumentow
ubezpieczeniowych i wymiane informacji z nami.
Program Ptatnik umozliwi Ci:
B tworzenie dokumentéw zgtoszeniowych i rozliczeniowych,
B import danych z systeméw kadrowo-ptacowych,
m weryfikacje zestawéw dokumentéw przed ich wystaniem do nas,
B dostep on-line do danych zgromadzonych na Twoim koncie,
B przesytanie do nas dokumentéw ubezpieczeniowych,
B automatyczne tworzenie informacji miesiecznych i rocznych dla
ubezpieczonego,
B synchronizacje i weryfikacje danych z nasza baza.

WAZNE!
Mozesz przekazywacé nam dokumenty za pomocg programu Ptatnik
tylko przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego.



http://www.zus.pl/documents/10182/167564/1069_14_Ulotki_Krok_po_kroku_Zg%25B3oszenie_nowego.pdf/620f7585-57c8-4308-bbf4-bd910f319d85%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167564/1070_14_Ulotki_Krok_po_kroku_Wydanie_zaswiadczenia.pdf/c446e93a-92a8-4851-a57c-79fd5efbca31%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167564/1070_14_Ulotki_Krok_po_kroku_Wydanie_zaswiadczenia.pdf/c446e93a-92a8-4851-a57c-79fd5efbca31%0D
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Wiecej informacji na temat programu Ptatnik znajdziesz

na naszej stronie www.zus.pl, na ktérej dostepne sg dokumenty

dotyczace uzytkowania programu Ptatnik:

B podrecznik administratora programu Ptatnik,

W podrecznik uzytkownika programu Ptatnik,

B baza wiedzy, czyli najczesciej zgtaszane problemy i zadawane
pytania wraz z wyjasnieniami i odpowiedziami.

Ponadto na naszej stronie www.zus.pl znajduje sie poradnik
0gdlne zasady wypetniania i korygowania dokumentéw
ubezpieczeniowych [PDF, 11 699 kB].

|
Gdzie znajdziesz dodatkowe informacje?

Szczegbdtowe informacje dotyczace ubezpieczen spotecznych mozesz

uzyskac:

B w kazdej naszej placéwce,

W na naszej stronie www.zus.pl,

m na PUE ZUS (po zalogowaniu na profil ptatnika sktadek) bedziesz
mie¢ dostep do informac;ji, ktére Cie dotyczg, m.in. stanu rozliczen
z ZUS (salda biezace), elektronicznych zwolnien lekarskich (e-ZLA)
pracownikéw,

B® na kanale ,Elektroniczny ZUS” w serwisie YouTube,

m w Centrum Obstugi Telefonicznej ZUS pod numerem
22 560-16-007 od poniedziatku do pigtku w dni robocze
w godzinach od 7.00 do 18.00,

B przez e-mail cot@zus.pl.

Czes¢ informacji dostepna jest przez catg dobe za posrednictwem
automatycznego telefonicznego systemu informacyjnego (IVR),

z ktérym mozesz sie potaczy¢ z telefonéw stacjonarnych

i komorkowych. Przez cata dobe (24 godziny/ 7 dni w tygodniu)
mozesz tez wysytaé pytania na adres e-mail: cot@zus.pl.

Mozesz rowniez skorzystac z przygotowanych dla Ciebie
poradnikéw i ulotek dostepnych w naszych placéwkach lub na naszej
stronie www.zus.pl w zaktadce [Baza wiedzy] — [Biblioteka ZUS]:

1) Obstuga klientéw biznesowych w ZUS. Jak korzysta¢ z naszych ustug
[PDF, 2085 kB],

7 Optata za potaczenie jest zgodna z planem taryfikacyjnym danego operatora.


http://www.zus.pl/firmy/program-platnik/poradnik
https://www.zus.pl/firmy/program-platnik/poradnik
http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Ogolne_dok_ubezp.pdf/62e208ac-6655-4a81-bed3-e59298aef6a4%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Ogolne_dok_ubezp.pdf/62e208ac-6655-4a81-bed3-e59298aef6a4%0D
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe
https://www.zus.pl/
https://www.youtube.com/user/ElektronicznyZUS
mailto:cot@zus.pl
mailto:cot@zus.pl
https://www.zus.pl/baza-wiedzy/biblioteka-zus/poradniki
https://www.zus.pl/baza-wiedzy/biblioteka-zus/poradniki
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Obs%25B3uga%2Bklient%25F3w%2Bbiznesowych.pdf/f5d3a6af-09dc-4194-b024-0727132a4cac%0D
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Obs%25B3uga%2Bklient%25F3w%2Bbiznesowych.pdf/f5d3a6af-09dc-4194-b024-0727132a4cac%0D

2) Doradca ptatnika sktadek [PDF, 299 kB],

3) ABC ptatnika sktadek. Informacja dla 0séb fizycznych, ktére
rozpoczynajq prowadzenie pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej
jednoosobowo, czyli rozliczajq sktadki wytqgcznie na wtasne
ubezpieczenia [PDF, 551 kB],

4) ABC ptatnika sktadek. Informacja dla oséb, ktére rozpoczynajg
prowadzenie pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej i rozliczajq sktadki
na ubezpieczenia wtasne i innych oséb: pracownikéw, zleceniobiorcéow
lub 0s6b wspétpracujgcych [PDF, 576 kB],

5) Masz wybdr: ulga na start, preferencyjne sktadki, maty ZUS+,
dziatalnos¢ nieewidencjonowana [PDF, 482 kB],

6) PUE krok po kroku. Rejestracja, logowanie i ustawienia profilu
[PDF, 11 433 kB],

7) PUE krok po kroku. Obstuga rozliczer/ podpisywanie i wysytka
dokumentdéw do ZUS [PDF, 427 kB],

8) PUE krok po kroku. Wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu
w optacaniu sktadek [PDF, 4012 kB],

9) Ogdlne zasady wypetniania i korygowania dokumentéw
ubezpieczeniowych [PDF, 11 699 kB],

10) Jestes ptatnikiem sktadek? Kiedy bedziesz zwolniony z obowigzku
sktadania dokumentéw rozliczeniowych [PDF, 517 kB],

11) Krok po kroku. Jak wypetni¢ dokument ptatniczy, zeby optacié
naleznosci z tytutu sktadek pobieranych przez ZUS [PDF, 400 kB],

12) Optacasz naleznosci z tytutu sktadek pobieranych przez ZUS? Zasady
wypethiania dokumentu ptatniczego [PDF, 659 kB],

13) Zasady podlegania ubezpieczeniom spotecznym i ubezpieczeniu
zdrowotnemu oraz ustalania podstawy wymiaru sktadek na te
ubezpieczenia. Poradnik dla 0séb prowadzgcych pozarolniczqg
dziatalnosc i 0séb z nimi wspétpracujgcych [PDF, 1310 kB],

14) Prowadzisz lub bedziesz prowadzic dziatalnos¢ gospodarczq?
[PDF, 250 kB],

15) Zgtosites rodzine do ubezpieczenia zdrowotnego? [PDF, 226 kB],

16) Zasady podlegania ubezpieczeniom spotecznym i ubezpieczeniu
zdrowotnemu oraz ustalania podstaw wymiaru sktadek
[PDF, 1754 kB],

17) Zasady optacania sktadek na Fundusz Pracy, Fundusz
Gwarantowanych Swiadczer Pracowniczych, Fundusz Emerytur
Pomostowych oraz Fundusz Solidarnosciowy [PDF, 944 kB],

18) Ustalanie stopy procentowej sktadki na ubezpieczenie wypadkowe
[PDF, 1321 kB],



http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Ulotka_Doradca+p%B3atnika+sk%B3adek.pdf/78b67042-55ad-404c-9ccf-e0682ce0781d

http://www.zus.pl/documents/10182/167561/1011_15%2BABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne.pdf/cd145d00-c406-48b9-991a-4a427769282a
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/1011_15%2BABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne.pdf/cd145d00-c406-48b9-991a-4a427769282a
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/1011_15%2BABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne.pdf/cd145d00-c406-48b9-991a-4a427769282a
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/1011_15%2BABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne.pdf/cd145d00-c406-48b9-991a-4a427769282a
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/1012_15%2BABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne_i_innych_osob.pdf/296f8867-6314-416b-aa91-124ecc0d5f8c
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/1012_15%2BABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne_i_innych_osob.pdf/296f8867-6314-416b-aa91-124ecc0d5f8c
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/1012_15%2BABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne_i_innych_osob.pdf/296f8867-6314-416b-aa91-124ecc0d5f8c
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/1012_15%2BABC_platnika_skladek_skladki_na_ubezpieczenia_wlasne_i_innych_osob.pdf/296f8867-6314-416b-aa91-124ecc0d5f8c
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Ulotka_Masz%2BWyb%C3%B3r_rozszerzona.pdf/4db53585-b88d-7cea-11f3-674517bc4b7d
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Ulotka_Masz%2BWyb%C3%B3r_rozszerzona.pdf/4db53585-b88d-7cea-11f3-674517bc4b7d
http://www.zus.pl/documents/10182/167564/Rejestracja_i_logowanie.pdf/b43e762e-8924-415f-8057-7c0aafc9217c
http://www.zus.pl/documents/10182/167564/Rejestracja_i_logowanie.pdf/b43e762e-8924-415f-8057-7c0aafc9217c
http://www.zus.pl/documents/10182/24136/Obs%C5%82uga%2Brozlicze%C5%84.pdf/056d364b-15d1-4d8a-a6ab-3cb180f81ba2
http://www.zus.pl/documents/10182/24136/Obs%C5%82uga%2Brozlicze%C5%84.pdf/056d364b-15d1-4d8a-a6ab-3cb180f81ba2
http://www.zus.pl/documents/10182/167564/1070_14_Ulotki_Krok_po_kroku_Wydanie_zaswiadczenia.pdf/c446e93a-92a8-4851-a57c-79fd5efbca31
http://www.zus.pl/documents/10182/167564/1070_14_Ulotki_Krok_po_kroku_Wydanie_zaswiadczenia.pdf/c446e93a-92a8-4851-a57c-79fd5efbca31
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Ogolne_dok_ubezp.pdf/62e208ac-6655-4a81-bed3-e59298aef6a4
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Ogolne_dok_ubezp.pdf/62e208ac-6655-4a81-bed3-e59298aef6a4
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Jestes_platnikiem_sk%C5%82adek_ulotka.pdf/0ee890fe-f7d4-49de-a686-abd8b311ccba
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Jestes_platnikiem_sk%C5%82adek_ulotka.pdf/0ee890fe-f7d4-49de-a686-abd8b311ccba
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Jak_wypelnic_dokument_platniczy_ulotka.pdf/daeee367-5f24-45f6-ae09-1b3c4213a77b
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Jak_wypelnic_dokument_platniczy_ulotka.pdf/daeee367-5f24-45f6-ae09-1b3c4213a77b
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Oplacasz_naleznosc_z+tytulu_skladek_pobieranych_przez_ZUS.pdf/18519e2b-005a-4d46-85c7-7198b2c1e71f
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Oplacasz_naleznosc_z+tytulu_skladek_pobieranych_przez_ZUS.pdf/18519e2b-005a-4d46-85c7-7198b2c1e71f
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_pozarolnicza_dzialalnosc/253af031-8550-40d2-b261-29e5fe81769c
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_pozarolnicza_dzialalnosc/253af031-8550-40d2-b261-29e5fe81769c
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_pozarolnicza_dzialalnosc/253af031-8550-40d2-b261-29e5fe81769c
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_pozarolnicza_dzialalnosc/253af031-8550-40d2-b261-29e5fe81769c
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Prowadzisz_lub_bedziesz_prowadzic_dzialalnosc.pdf/8d2544f8-ff3d-412d-b3a5-79dfc5413f03
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Prowadzisz_lub_bedziesz_prowadzic_dzialalnosc.pdf/8d2544f8-ff3d-412d-b3a5-79dfc5413f03
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Zglosiles_rodzine.pdf/4887b836-553d-4ccc-8fa1-8e6d0828ceff
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Zasady%2Bpodlegania%2Bubezpieczeniom%2Bspo%C5%82ecznym%2Bi%2Bubezpieczeniu%2Bzdrowotnemu%2Boraz%2Bustalania%2Bpodstawy%2Bwymiaru%2Bsk%C5%82adek/780a6dc2-67db-48e0-8d02-0d7aa1e28912
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Zasady%2Bpodlegania%2Bubezpieczeniom%2Bspo%C5%82ecznym%2Bi%2Bubezpieczeniu%2Bzdrowotnemu%2Boraz%2Bustalania%2Bpodstawy%2Bwymiaru%2Bsk%C5%82adek/780a6dc2-67db-48e0-8d02-0d7aa1e28912
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Zasady%2Bpodlegania%2Bubezpieczeniom%2Bspo%C5%82ecznym%2Bi%2Bubezpieczeniu%2Bzdrowotnemu%2Boraz%2Bustalania%2Bpodstawy%2Bwymiaru%2Bsk%C5%82adek/780a6dc2-67db-48e0-8d02-0d7aa1e28912
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Zasady%2Bop%C5%82acania%2Bsk%C5%82adek%2Bna%2BFundusz%2BPracy%2C%2BFundusz%2BGwarantowanych%2B%C5%9Awiadcze%C5%84%2BPracowniczych%2Boraz%2BFundusz%2BEmerytur%2BPomostowych/92a5c5b1-cf05-4869-8845-538a48fd5129
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Zasady%2Bop%C5%82acania%2Bsk%C5%82adek%2Bna%2BFundusz%2BPracy%2C%2BFundusz%2BGwarantowanych%2B%C5%9Awiadcze%C5%84%2BPracowniczych%2Boraz%2BFundusz%2BEmerytur%2BPomostowych/92a5c5b1-cf05-4869-8845-538a48fd5129
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Zasady%2Bop%C5%82acania%2Bsk%C5%82adek%2Bna%2BFundusz%2BPracy%2C%2BFundusz%2BGwarantowanych%2B%C5%9Awiadcze%C5%84%2BPracowniczych%2Boraz%2BFundusz%2BEmerytur%2BPomostowych/92a5c5b1-cf05-4869-8845-538a48fd5129
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/poradnik_wypadkowe.pdf/15281e1b-c3f3-472a-81b3-7d10e1a434c8
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/poradnik_wypadkowe.pdf/15281e1b-c3f3-472a-81b3-7d10e1a434c8
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19) Praca na podstawie uméw cywilnoprawnych. Zasady podlegania
ubezpieczeniom spotecznym i ubezpieczeniu zdrowotnemu oraz
ustalania podstaw wymiaru sktadek [PDF, 1000 kB],

20) Krok po kroku. Zgtoszenie nowego pracownika [PDF, 2715 kB],

21) Krok po kroku. Rejestrujesz firme w KRS? Teraz zrobisz to szybciej
[PDF, 388 kB],

22) Nianie w ubezpieczeniach spotecznych [PDF, 965 kB],

23) ZUS DRA cz. Il Deklaracja rozliczeniowa cz. Il Dla osoby fizycznej
wykonujgcej dziatalnosé gospodarczq na mniejszq skale, ktéra
korzysta z obnizenia sktadek na ubezpieczenia spoteczne i optaca
sktadki wytgcznie za siebie. ZUS RCA cz. Il Imienny raport cz. Il Dla
osoby fizycznej wykonujgcej dziatalnos¢ gospodarczg na mniejszq
skale, ktéra korzysta z obnizenia sktadek na ubezpieczenia spoteczne

[PDF, 9580 kB],
24) ZUS DRA - deklaracja rozliczeniowa. Jak wypetnié i skorygowac
[PDF, 13 403 kB],
25) ZUS RCA - imienny raport miesieczny o naleznych sktadkach
i wyptaconych swiadczeniach. Jak wypetnic i skorygowac
[PDF, 8603 kB],
26) ZUS RSA - imienny raport miesieczny o wyptaconych $wiadczeniach

i przerwach w optacaniu sktadek. Jak wypetnic i skorygowac
[PDF, 5437 kB],

27) ZUS ZPA - zgtoszenie/ zmiana danych ptatnika sktadek - osoby
prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajqgcej osobowosci
prawnej. Jak wypetnic i skorygowaé [PDF, 9425 kB],

28) ZUS ZFA - zgtoszenie/ zmiana danych ptatnika sktadek - osoby
fizycznej. Jak wypetnic i skorygowaé [PDF, 8053 kB],

29) ZUS ZIPA - zgtoszenie zmiany danych identyfikacyjnych ptatnika
sktadek. Jak wypetnic i skorygowac [PDF, 1960 kB],

30) ZUS ZWPA - wyrejestrowanie ptatnika sktadek. Jak wypetnic
i skorygowad [PDF, 2795 kB],

31) ZUS ZBA - informacja o numerach rachunkéw bankowych ptatnika
sktadek. Jak wypetnic i skorygowaé [PDF, 2633 kB],

32) ZUS ZAA - adresy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
ptatnika sktadek. Jak wypetnic i skorygowaé [PDF, 3046 kB],
33) ZUS ZUA - zgtoszenie do ubezpieczen/ zgtoszenie zmiany danych

osoby ubezpieczonej. Jak wypetnic i skorygowac [PDF, 2400 kB],

34) ZUS ZCNA - zgtoszenie danych o cztonkach rodziny dla
celéw ubezpieczenia zdrowotnego. Jak wypetnic i skorygowac
[PDF, 1877 kB],



http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_umowy_cywilnoprawne/542ecb21-490d-4877-a27f-8524116f08fe
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_umowy_cywilnoprawne/542ecb21-490d-4877-a27f-8524116f08fe
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik_umowy_cywilnoprawne/542ecb21-490d-4877-a27f-8524116f08fe
http://www.zus.pl/documents/10182/167564/1069_14_Ulotki_Krok_po_kroku_Zg%C5%82oszenie_nowego.pdf/620f7585-57c8-4308-bbf4-bd910f319d85
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Rejestrujesz_firmę_w_KRS.pdf/ad21d863-98ca-417c-85cd-8049feafe823
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Rejestrujesz_firmę_w_KRS.pdf/ad21d863-98ca-417c-85cd-8049feafe823
http://www.zus.pl/documents/10182/44493/nianie+kompendium/cd66ef6e-ece8-416e-8362-10154e5b20cc
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik+ZUS+DRA+czII+ZUS+RCA+czII.pdf/623adc9b-36b2-14f6-2f77-11ed6ae51ede?version=1.0
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik+ZUS+DRA+czII+ZUS+RCA+czII.pdf/623adc9b-36b2-14f6-2f77-11ed6ae51ede?version=1.0
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http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik+ZUS+DRA+czII+ZUS+RCA+czII.pdf/623adc9b-36b2-14f6-2f77-11ed6ae51ede?version=1.0
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik+ZUS+DRA+czII+ZUS+RCA+czII.pdf/623adc9b-36b2-14f6-2f77-11ed6ae51ede?version=1.0
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik+ZUS+DRA+czII+ZUS+RCA+czII.pdf/623adc9b-36b2-14f6-2f77-11ed6ae51ede?version=1.0
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik+ZUS+DRA+czII+ZUS+RCA+czII.pdf/623adc9b-36b2-14f6-2f77-11ed6ae51ede?version=1.0
https://www.zus.pl/documents/10182/167567/poradnik+ZUS+DRA.pdf/8b7a1ca0-6145-ae37-d90a-a74871de6ca7?version=1.5
https://www.zus.pl/documents/10182/167567/poradnik+ZUS+DRA.pdf/8b7a1ca0-6145-ae37-d90a-a74871de6ca7?version=1.5
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_RCA.pdf/7e556412-65dd-41a9-9680-ed15adf5c5fc
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_RCA.pdf/7e556412-65dd-41a9-9680-ed15adf5c5fc
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_RCA.pdf/7e556412-65dd-41a9-9680-ed15adf5c5fc
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_RSA.pdf/146ea580-e05b-4e3f-bbcc-b7d3de68601e
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_RSA.pdf/146ea580-e05b-4e3f-bbcc-b7d3de68601e
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_RSA.pdf/146ea580-e05b-4e3f-bbcc-b7d3de68601e
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZPA.pdf/b6ffd1f3-0563-4366-8edf-2a90db6bff00
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZPA.pdf/b6ffd1f3-0563-4366-8edf-2a90db6bff00
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZPA.pdf/b6ffd1f3-0563-4366-8edf-2a90db6bff00
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZFA.pdf/b1862bf8-ae60-479c-9ceb-d4e4597d1f60
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZFA.pdf/b1862bf8-ae60-479c-9ceb-d4e4597d1f60
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZIPA.pdf/b6e51425-c990-464b-9abf-9276a0117591
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZIPA.pdf/b6e51425-c990-464b-9abf-9276a0117591
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZWPA.pdf/59349126-697d-4aa7-8326-358dcbdd562f
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZWPA.pdf/59349126-697d-4aa7-8326-358dcbdd562f
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZBA.pdf/68f94444-5770-43b6-91da-4948de031f6a
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZBA.pdf/68f94444-5770-43b6-91da-4948de031f6a
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZAA.pdf/56622359-d86f-4c99-bc8d-9c34cad22c2b
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZAA.pdf/56622359-d86f-4c99-bc8d-9c34cad22c2b
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZUA.pdf/2a2f29d5-b131-4ead-93ab-876e68e899be
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZUA.pdf/2a2f29d5-b131-4ead-93ab-876e68e899be
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZCNA.pdf/7c416097-ff77-4b70-bc25-cb141c974df8
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZCNA.pdf/7c416097-ff77-4b70-bc25-cb141c974df8
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZCNA.pdf/7c416097-ff77-4b70-bc25-cb141c974df8

35) ZUS ZZA - zgtoszenie do ubezpieczenia zdrowotnego/ zgtoszenie
zmiany danych. Jak wypetnié i skorygowac [PDF, 2210 kB],

36) ZUS ZIUA - zgtoszenie zmiany danych identyfikacyjnych osoby
ubezpieczonej. Jak wypetnié i skorygowad [PDF, 2130 kB],

37) ZUS ZWUA - wyrejestrowanie z ubezpieczen. Jak wypetnié
i skorygowac [PDF, 2407 kB],

38) ZUS ZSWA - zgtoszenie/ korekta danych o pracy w szczegdlnych
warunkach lub o szczegélnym charakterze. Jak wypetnic i skorygowaé
[PDF, 6765 kB],

39) ZUS RPA - imienny raport miesieczny o przychodach ubezpieczonego/

okresach pracy nauczycielskiej. Jak wypetnié i skorygowac
[PDF, 3317 kB],

40) Informacja miesieczna i informacja roczna dla osoby ubezpieczonej.
Jak wypetnié i skorygowaé [PDF, 7054 kB],

41) E-ZLA elektroniczne zwolnienia lekarskie. Bqdz gotowy do zmiany -
ulotka dla pracodawcy [PDF, 1078 kB],

42) E-ZLA elektroniczne zwolnienia lekarskie. Spokojnie wracaj do zdrowia

- ulotka dla pacjenta [PDF, 1174 kB],
43) Skracamy? Tak, z 50 do 10 lat. Zmiany w zasadach przechowywania
akt pracowniczych. Informacja dla pracodawcéw [PDF, 2828 kB].



http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZZA.pdf/cfca96a4-646a-4f05-bda4-5f0ced57eea2
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZZA.pdf/cfca96a4-646a-4f05-bda4-5f0ced57eea2
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZIUA.pdf/2d1b9e1a-a159-4c4c-a2d6-70d32c768098
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZIUA.pdf/2d1b9e1a-a159-4c4c-a2d6-70d32c768098
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZWUA.pdf/aa1e878b-22fd-488f-8156-ec0cf216eeaf
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZWUA.pdf/aa1e878b-22fd-488f-8156-ec0cf216eeaf
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZSWA.pdf/3a3e4884-ee3d-4343-96cb-a62c78848fb4
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZSWA.pdf/3a3e4884-ee3d-4343-96cb-a62c78848fb4
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS_ZSWA.pdf/3a3e4884-ee3d-4343-96cb-a62c78848fb4
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik+ZUS+RPA.pdf/f08f4a5b-e7b6-43b3-b225-a9d4b8e1fc08
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik+ZUS+RPA.pdf/f08f4a5b-e7b6-43b3-b225-a9d4b8e1fc08
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/Poradnik+ZUS+RPA.pdf/f08f4a5b-e7b6-43b3-b225-a9d4b8e1fc08
https://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS+IMIR.pdf/2289197f-fb4a-05e4-bba1-945969c4ccf9
https://www.zus.pl/documents/10182/167567/ZUS+IMIR.pdf/2289197f-fb4a-05e4-bba1-945969c4ccf9
https://www.zus.pl/documents/10182/167561/Ulotka+e-ZLA+dla+pracodawcy+06.07.2018/9adf9bb9-d9d8-4840-85f5-a1ec7aa24243
https://www.zus.pl/documents/10182/167561/Ulotka+e-ZLA+dla+pracodawcy+06.07.2018/9adf9bb9-d9d8-4840-85f5-a1ec7aa24243
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Ulotka+e-ZLA+dla+pacjenta+06.07.2018/cab65e8a-4cd1-4959-9188-e8f827b89c56
http://www.zus.pl/documents/10182/167561/Ulotka+e-ZLA+dla+pacjenta+06.07.2018/cab65e8a-4cd1-4959-9188-e8f827b89c56
https://www.zus.pl/documents/10182/1799281/broszura%2Be-akta_INTERNET.pdf/7f66aea6-fbb8-61e5-57e4-e8f530c5b02b
https://www.zus.pl/documents/10182/1799281/broszura%2Be-akta_INTERNET.pdf/7f66aea6-fbb8-61e5-57e4-e8f530c5b02b
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Podstawa prawna

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. 2020 r.
poz.1320, z pézn. zm.),

Ustawa z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sagdowym
(Dz.U.z 2021 r. poz. 112, z p6zn. zm.),

Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen
spotecznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 423, z p6zn. zm.),

Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o$wiadczeniach pienieznych

z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i macierzynstwa
(Dz.U.z 2021 r. poz. 1285, z pdzn. zm.),

Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o ubezpieczeniu
spotecznym z tytutu wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych
(Dz.U. z 2019 r. poz. 1205),

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2021 r. poz. 1100, z p6zn. zm.),
Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz.U. z 2021 .
poz. 1285, z pézn. zm.),

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz.U. z 2021 .

poz. 2070),

Ustawa z dnia 13 lipca 2006 r. o ochronie roszczen pracowniczych
w razie niewyptacalnosci pracodawcy (Dz.U. z 2020 r. poz. 7),
Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o emeryturach pomostowych
(Dz.U. z 2018 r. poz. 1924),

Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi

w wieku do lat 3 (Dz.U. z 2021 r. poz. 75, z pdzn. zm.),

Ustawa z dnia 5 wrzeénia 2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej (Dz.U. z 2021 r. poz. 1797),

Ustawa z 10 stycznia 2018 r. o zmianie niektérych ustaw w zwigzku
ze skréceniem okresu przechowywania akt pracowniczych oraz ich
elektronizacja (Dz.U. z 2018 r. poz. 357, z pézn. zm.),

Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcéw

(Dz.U.z 2021 r. poz. 162),

Ustawa z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Funduszu
Solidarnosciowym (Dz.U. z 2020 r. poz. 1787, z pézn. zm.),

Ustawa z dnia 14 grudnia 2018 r. o ochronie danych osobowych
przetwarzanych w zwigzku z zapobieganiem i zwalczaniem
przestepczosci (Dz.U. z 2019 r. poz. 125, z pdzn. zm.),
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014
z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej



i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na
rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/ WE
(Dz. Urz. UE L z dnia 28 sierpnia 2014 r.),

B Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 21 wrzesénia 2017 r.
w sprawie szczegdtowych zasad i trybu postepowania w sprawach
rozliczania sktadek, do ktérych poboru jest zobowigzany Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 1831),

B Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
20 grudnia 2020 r. w sprawie okreslenia wzoréw zgtoszen do
ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego, imiennych
raportéw miesiecznych i imiennych raportéw miesiecznych
korygujacych, zgtoszen ptatnika sktadek, deklaracji rozliczeniowych
i deklaracji rozliczeniowych korygujacych, zgtoszen danych
o pracy w szczegdlnych warunkach lub o szczegélnym charakterze,
raportéw informacyjnych, o$wiadczen o zamiarze przekazania
raportéw informacyjnych, informacji o zawartych umowach o dzieto
oraz innych dokumentéw (Dz.U. z 2020 r. poz. 2366, z p6zn. zm.),

B Ustawa z dnia 29 pazdziernika 2021 r. o zmianie ustawy o podatku
dochodowym od o0séb fizycznych, ustawy o podatku dochodowym
od 0sbéb prawnych oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2021 r.
poz. 2105).

B Ustawa z dnia 24 czerwca 2021 r. o zmianie ustawy o systemie
ubezpieczen spotecznych oraz niektérych innych ustaw
(Dz.U. 22021 r. poz. 1621).

Warszawa, listopad 2022 .

Zdjecie na oktadce i na stronie 10: © michaeljung - Fotolia.com.
Sktad: Poligrafia ZUS w Warszawie. Zam. nr 3877/22
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m Centrum Obstugi Telefonicznej ZUS:
- 22 560-16-00 dla tel. komdérkowych i stacjonarnych

koszt potaczenia wedtug umowy klienta z operatorem telekomunikacyjnym
- e-mail: cot@zus.pl
m E-wizyta (wideorozmowa z pracownikiem ZUS): www.zus.pl/e-wizyta
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