
Instytucje publiczne,  które mogą być przydatne w rozwiązywaniu problemów zawodowych – 
zakres i forma działania 

 
1. Wojewódzki Urząd Pracy w Olsztynie  

ul. Głowackiego 28 
10-448 Olsztyn 
tel. + 48 89 522 79 00  
https://wupolsztyn.praca.gov.pl/ 
e-mail: olwu@up.gov.pl 
godziny otwarcia: poniedziałek 8.00 -16.00 wtorek-piątek 7.30 - 15.30 
 

• Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Olsztynie  
ul. Głowackiego 28 (parter)  
tel. (089) 522 79 40/41/42  
e-mail: olciz@up.gov.pl  
 

• Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Elblągu  
ul. Rawska 3  
82-300 Elbląg  
tel. (89) 524 33 40 lub (55) 234 67 83 
e-mail: olciz@up.gov.pl  
elciz@up.gov.pl 
 
Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej to wyspecjalizowana placówka urzędu pracy, 

która gromadzi i udostępnia informację o zawodach, rynku pracy, możliwościach zdobywania 

kwalifikacji  zawodowych oraz  pomaga klientom w podejmowaniu decyzji zawodowych. 

Poradnictwo zawodowe w Centrum jest świadczone w formie porad indywidualnych i grupowych.  

 

Poradnictwo w Centrum adresowane jest do:  

• osób bezrobotnych i poszukujących pracy, które niejednokrotnie potrzebują pomocy w odnalezieniu 

się na rynku pracy, w wyborze i zmianie zawodu, kierunku kształcenia i szkolenia zawodowego  

• osób pracujących, chcących przekwalifikować się lub zmienić pracę  

• młodzieży planującej ścieżkę zawodową  

• absolwentów wchodzących na rynek pracy  

• pracodawców – w zakresie wsparcia w rozwoju zawodowym pracodawcy i pracowników oraz                     

w zakresie doboru kandydatów do pracy.  

 
2. Ochotnicze Hufce Pracy – OHP 

https://warminsko-mazurska.ohp.pl/ 

Usługi świadczone w jednostkach OHP polegają na udzielaniu porad indywidualnych i grupowych, 

udzielaniu informacji zawodowej. Przygotowują do wejścia na rynek pracy oraz do samozatrudnienia. 

Ponadto organizują warsztaty z zakresu poszukiwania pracy. OHP prowadzi również kursy i szkolenia 
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skierowane do osób bezrobotnych,  młodzieży, uczniów i absolwentów szkól średnich oraz 

studentów.  

• Centra Edukacji i Pracy Młodzieży -  są ponadpowiatowymi jednostkami OHP realizującymi 

zadania w zakresie prowadzenia szkoleń zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy, 

prowadzenia poradnictwa i informacji zawodowej, prowadzenia pośrednictwa pracy, badania 

i diagnozowania lokalnego rynku usług edukacyjnych i rynku pracy, prowadzenia działalności 

promocyjnej i informacyjnej w zakresie realizowanych zadań 

 

EDUKACJA I SZKOLENIA 

-          prowadzimy szkolenia zawodowe dla młodzieży i dorosłych, zgodnie z potrzebami rynku pracy; 

-          organizujemy szkolenia z zakresu małej przedsiębiorczości; 

-          organizujemy zajęcia z udziałem specjalistów różnych dziedzin w celu przeciwdziałania 

skutkom wywołanym długotrwałym bezrobociem; 

-          kierujemy młodzież i bezrobotnych na szkolenia organizowane przez inne instytucje 

edukacyjne działające na lokalnym rynku pracy; 

-          pomagamy zgłaszającym się do nas w dokonaniu wyboru optymalnej formy kształcenia; 

-   gromadzimy  aktualną  informację o szkoleniach. 

 

DORADZTWO I PORADNICTWO ZAWODOWE 

-          prowadzimy indywidualne poradnictwo i doradztwo zawodowe; 

-         organizujemy spotkania indywidualne i grupowe ze specjalistami min. doradcą zawodowym, 

psychologiem i radcą prawnym; 

-         prowadzimy spotkania informacyjne, warsztaty z zakresu wiadomości o rynku pracy  w siedzibie 

firmy i placówkach oświatowych; 

-         motywujemy do ustawicznej edukacji i przekwalifikowań; 

-         uczymy pisać życiorys zawodowy (CV), list motywacyjny i autoprezentacji podczas rozmowy 

kwalifikacyjnej; 

-         umożliwiamy kontynuację nauki i zdobycie zawodu poprzez informowanie i kierowanie 

młodzieży do hufców pracy na terenie województwa. 

 

 

POŚREDNICTWO PRACY 

-          organizujemy śródroczne i sezonowe hufce pracy oraz indywidualne zatrudnienie dla 

młodzieży, 

-          kierujemy młodzież i bezrobotnych do pracy stałej i krótkoterminowej, 



-          poszukujemy, negocjujemy i gromadzimy oferty pracy, 

-          organizujemy giełdy pracy, 

-          współpracujemy z partnerami rynku pracy (pracodawcy i instytucje funkcjonujące na lokalnym 

rynku pracy realizujące pośrednictwo pracy), 

-      kierujemy do pracy najlepszych kandydatów, znajdujących się w naszej ewidencji. 

 

CENTRUM EDUKACJI I PRACY OHP W OLSZYNIE 

10-165 Olsztyn, ul.  Artyleryjska 3B 

tel.  89 527 62 03 e-mail: ceipmolsztyn@ohp.pl 

 

Informace dotyczące działalności pozostałych mobilnych punktów centrum kariery w wojewódzkie 

warmińsko- mazurskich dostępne są na poniższej stronie interetowej: 

http://warminsko-mazurska.ohp.pl/jednostki_org/centrum-edukacji-i-pracy-mlodziezy-w-olsztynie 

 

3. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Olecku 

Punkt Konsultacyjny i porady specjalistów 
ul. Zamkowa 2 
19-400 Olecko 
 
tel. fax. 87 523 93 38 
e-mail: ppp@powiat.olecko.pl 
www.pcwe.olecko.pl 

4. Agencje zatrudnienia 

Agencjami zatrudnienia są podmioty wpisane do rejestru podmiotów prowadzących agencje 

zatrudnienia, świadczące usługi w zakresie pośrednictwa pracy, pośrednictwa do pracy za granicą u 

pracodawców zagranicznych, poradnictwa zawodowego, doradztwa personalnego lub pracy 

tymczasowej. Agencja zatrudnienia nie może dyskryminować ze względu na płeć, wiek, 

niepełnosprawność, rasę, religię, pochodzenie etniczne, narodowość, orientację seksualną, 

przekonania polityczne i wyznanie, ani ze względu na przynależność związkową osób,  

dla których poszukuje zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. 

 

Rejestr podmiotów prowadzących agencje zatrudnienia dostępny jest na stronie internetowej: 

 https://stor.praca.gov.pl/portal/#/kraz/wyszukiwarka 

 

mailto:ceipmolsztyn@ohp.pl
http://warminsko-mazurska.ohp.pl/jednostki_org/centrum-edukacji-i-pracy-mlodziezy-w-olsztynie
https://stor.praca.gov.pl/portal/#/kraz/wyszukiwarka


5. Instytucje szkoleniowe  

Instytucjami szkoleniowymi są publiczne i niepubliczne podmioty prowadzące na podstawie 

odrębnych przepisów edukację pozaszkolną. 

https://stor.praca.gov.pl/portal/#/ris 

 

6. Miejskie i Gminne Ośrodki Pomocy Społecznej 

Działania z zakresu pomocy społecznej wykonują organy administracji rządowej i samorządowej. 

Współpracują w tym zakresie z organizacjami społecznymi, Kościołem Katolickim, innymi kościołami, 

związkami wyznaniowymi, fundacjami, stowarzyszeniami, pracodawcami oraz osobami fizycznymi  

i prawnymi. Realizacja projektów współfinansowanych  ze środków Unii Europejskiej w ramach 

Europejskiego Funduszu Społecznego. 

 
MOPS Olecko 
Kolejowa 31 
Olecko, Polska 
87 520 42 33 
 
GOPS Kowale Oleckie 
Kościuszki 44 
19-420, Kowale Oleckie 
87 523 82 48 

GOPS Wieliczki 
ul. Lipowa 27 
19-404, Wieliczki 
087 521 42 37 
087 521 42 37 
gops.wieliczki@interia.pl 
 
GOPS Świętajno 
19-411 Świętajno 104 
tel. 87 521 54 20,  87 521 54 43, 87 521 54 65 
fax 87 521 54 14 
http://www.swietajno.pl 
 

 

• Klub Integracji Społecznej  

Klub Integracji Społecznej (KIS) to miejsce, gdzie osoby zagrożone wykluczeniem społecznym 

oraz ich otoczenie mogą otrzymać pomoc w odbudowaniu umiejętności uczestnictwa w życiu 

społecznym, w powrocie do pełnienia ról społecznych oraz w podniesieniu kwalifikacji 

zawodowych. KIS działa na rzecz integracji osób o podobnych trudnościach i problemach 
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życiowych, pomaga samoorganizować się w grupy, podejmować wspólne inicjatywy i 

przedsięwzięcia w zakresie aktywizacji zawodowej. 

 

7. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie  

Powiatowe Centrum Pomocy rodzinie realizuje zadania powiatu dotyczące rozwiązywania 

problemów społecznych, ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, 

wspierania osób niepełnosprawnych i innych. Celem tych działań jest integracja osób i rodzin z grup 

szczególnego ryzyka. Prowadzona jest również realizacja projektów współfinansowanych  ze środków 

Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. 

 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 

ul. Gołdapska 23, 19-400 Olecko 

Tel. 087 520 34 30 

https://pcpr.olecko.pl/ 

e-mail: centrum@pcpr.olecko.pl 

 

8. Warmińsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego SA w Olsztynie  

 Misją Agencji jest wspieranie małej i średniej przedsiębiorczości w celu rozwoju gospodarczego 

całego regionu. 

Cel ten realizuje poprzez różnorodne działania związane z bezpośrednim wspieraniem 

przedsiębiorstw w formie dotacji, udzielanie pożyczek na rozwój działalności, doradztwo w różnych 

formach i zakresie, organizację i prowadzenie szkoleń oraz działalność informacyjną. Wspieranie 

przedsiębiorczości odbywa się także przez stwarzanie warunków dla jej rozwoju. To zadanie realizuje 

we wszechstronnej współpracy z samorządami lokalnymi województwa. 

Warmińsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego aktywnie współuczestniczy w rozwoju regionu 

biorąc udział w procesie programowania i przygotowywania kolejnych form wykorzystania środków 

pochodzących z Funduszy Strukturalnych. 

 
Warmińsko - Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego w Olsztynie  

Plac Gen. Józefa Bema 3, 10-516 Olsztyn  

tel.: 89 521 12 50 – sekretariat      e-mail: wmarr@wmarr.olsztyn.pl 

 http://www.wmarr.olsztyn.pl/ 
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